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1. Marfă, produs, serviciu


1.1.Sistemele comerciale: conţinut şi tipologie


1.2.Piaţa ca sistem economic integrat

2.Circuitul tehnic al mărfurilor

2.1.Ambalare - condiţionare


2.2.Depozitare - păstrare


2.3.Manipulare – transport

3. Obiectul, necesitatea şi metoda expertizei mărfurilor

3.1.Noţiunea de expertiză a mărfurilor – expertiza merceologică


3.2.Clasificarea expertizelor


3.3.Obiectul expertizei merceologice

3.4.Expertize mixte cu participarea expertizei merceologice

4.Elemente de legislaţie cu privire la expertize şi activitatea experţilor


4.1.Calitatea de expert


4.2.Desemnarea şi numărul experţilor


4.3.Recuzarea şi înlocuirea expertului


4.4.Organizarea activităţii expertului

4.5.Obligaţiile şi drepturile experţilor

5.Procedura şi metodologia expertizei merceologice


5.1.Proccedura expertizei merceologice

5.2.Metodologia expertizei merceologice – Principalele etape în efectuarea expertizelor

6.Surse de litigii generatoare de expertize merceolgice

7.Cercetarea complexă a calităţii loturilor de mărfuri în cazul expertizelor judiciare şi extrajudiciare


7.1.Conceptul de calitate a loturilor de mărfuri în expertiza merceologică.

7.2.Metode şi tehnici de stabilire şi verificare a calităţii loturilor de produse noi sau de fabricaţie curentă
8.Metodologia expertizării mărfurilor falsificate, contaminate şi recondiţionate


8.1.Implicaţiile economico-sociale ale falsificării produselor

8.2.Exemple de modalităţi de falsificare


8.3.Expertize în domeniul contaminaţilor mărfurilor

NOTĂ: Programa cursului va fi completată şi concretizată cu APLICAŢII şi STUDII DE CAZ specifice, la lucrările practice.
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